Arvio sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toimivuudesta

1. Yleista

Liikuntapalveluiden sisdinen valvonta ja riskien hallinta on ohjeistettu koko kaupunkia koskevissa
ohjeissa. Ohjeita tdaydentavat hallintosdaanto ja sen mukaiset kdaytannot. Liikuntalautakunta on ni-
mennyt laskujen hyvaksyjat. Sisdista valvontaa toteutetaan lautakunnan vahvistaman talouden
kayttosuunnitelman ja liikuntapalveluiden taydentavien ohjeiden seka paivittdaisen johtamisen ja

seurannan kautta.

Lilkuntalautakunnassa on kasitelty saanndllisesti talouden ja toiminnan toteutumaa. Liikuntalauta-
kunta on valinnut painopistealueensa Valtion Liikuntaneuvoston painotusten mukaisesti ja toimin-
taa tarkastellaan jatkuvasti suhteessa liikuntalakiin. Sivistyskeskuksen johtoryhmdssa on kasitelty
ajankohtaisia teemoja ja linjattu yhteisia kaytantoja.

Liikuntapalveluissa on nimetty henkilo arkistotyéhon.

2. Arvio sisadisen valvonnan ja riskienhallinnan toimivuudesta

pungin ostamien palvelui-
den kuten henkil6sto- ja
taloushallinnon, ICT- pal-
veluiden ja siivouspalvelui-
den toimintaan ja toimin-
tavarmuuteen.

My®ds osa liikuntapaikoista
hoidetaan ostopalveluna.
Sopimukset on kilpailu-
tettu maaraajaksi.

tamisen tai jarjestamisen
riskien hallinnan kehittami-
nen ja valvonta.

Riskin lyhyt kuvaus Toimenpiteet riskien pois- | Muuta
tamiseksi/pienentamiseksi
Sopimusriskit Liikuntapalveluiden osalta | Kaupungin yleinen sopimus- | Ostoreskontran
sopimusriskit liittyvat kau- | ten ja tukipalveluiden tuot- | Workflow-oh-

jelma on hidas
ja siind on puut-
teita. Timmi-
myyntilaskutus
ei ole ollut tay-
sin yhteenso-
piva taloushal-
linnon laskutus-
ohjelman
kanssa.

Tietohallintoriskit

Kassa- ja varausjarjestel-
man hairiot;

ICT-tukea tarvitaan koko
Lilkkuntakeskuksen aukiolo-
ajan.

ICT- investointien maara-
rahojen niukkuus. Tyonte-
kijoiden ICT-osaamisen
vahvistamiseen on kaytet-
tavissa rajalliset resurssit.

Tuen saannin varmistami-
nen aukioloaikoina.

Oman toimialan ICT — osaa-
misen vahvistaminen.

Kaupunginvaltuuston on
varmistettava riittavat ta-
loudelliset resurssit osaami-
sen seka toimintojen kehit-
tamiseksi.




Talousriskit (ml.
hankinnat)

Ostopalveluiden indeksi-
korotukset tai/ja lisdpalve-
lutarpeet.

Tapahtumien hinnoittelu
ja jalkityon kustannukset.

Mikali uimahalli joudutaan
sulkemaan esim. allasve-
den huonon laadun; epa-
puhtauksien vuoksi (pseu-
domonas) takia, sulkemi-
sesta aiheutuu tulojen me-
netyksia.

Ennakointi.

Hygieniasta huolehtiminen
ja henkilokunnan ammatti-
taito ja asiakkaiden ohjeis-
taminen.

Henkiloriskit

Henkilokunnan maara ei
ole ollut tasapainossa tyo-
tehtavien maaraan. Tyon-
tekijat ovat joutuneet te-
kemaan paljon ylitoita,
joustamaan ja priorisoi-
maan tyotehtavia. Henki-
[6kunnan koulutuksiin
osallistuminen ei ole ollut
riittdvaa vahaisten henki-
|6resurssien takia. Sairaus-
ym. lomien sijaisia on ollut
vaikea saada, silla tyot
vaativat erityisosaamista.
Tiettyihin ty6tehtaviin on
voitu palkata vain pitkaai-
kaistyottomia, joiden palk-
kaamiseen on saatu palk-
katukea. Em. henkildiden
tyosopimuksia on voitu
tehda enintdan vuoden
ajaksi, jolta palkkatuki on
maksettu.

Jatkuva uuden henkilén
perehdyttaminen on sito-
nut vakituisen henkilokun-
nan tyodaikaa ja vienyt voi-
mavaroja.

Niiden tyopisteiden, joihin
kipeimmin olisi tarvittu li-
sada henkil6stoa tyo vaatii
monipuolista osaamista;
koneiden, laitteiden ja oh-
jelmistojen hallitsemista

Tyotehtdvien/toimintojen ja
henkilostoresurssien tasa-
paino.




seka hyvia asiakaspalvelu-
taitoja ja vastuullisuutta.

Taloudellisten ja toimin-
nallisten tavoitteiden saa-
vuttaminen ja strategian
toteuttaminen hankaloitu
vat, jos henkiléstoa ei ole
riittavasti.

Henkilékunnan tyossajak-
saminen huolestuttaa.

Toiminnalliset
riskit

Laskennallinen ika liikun-
tatiloissa on ylitetty, pai-
koitellen jopa kaksinker-
tainen. Tilat ovat vanhat,
kuluneet, epakaytannolli-
set. Myos valineistd on
vanhaa ja kayttoikansa
paassa.

Huolto- ja hoito seka koor-
dinointi keskitetty asiantun-
tijoille. Avoin keskustelu- ja
pitkan aikavalin suunnitte-
luyhteys tilapalveluihin.
Sahkdinen huoltokirja on
otettu kayttoon. Riittavat
taloudelliset ja henkil6sto-
resurssit.

Toimintaldahtodinen tilojen
kehittaminen, huolto ja kor-
jaus.

Liikuntakeskuk-
sen peruskor-
jaus on ilmoi-
tettu aluehallin-
toviraston lii-
kuntapaikkara-
kentamisen ra-
hoitussuunnitel-
maesitykseen
vuodelle 2024.

Ymparistoriskit

Kloorikemikaalin ja PH-
saatokemikaalien sekoit-
tuminen keskenaan.

Kloorille ja hapoille omat
varastotilat

Suoja-altaat annosteluasti-
oille

Selkeat merkinnat kemikaa-
leille, tayttoputkistoille ja
sailioille

Kemikaalitiloihin paasy vain
huoltohenkilokunnalla.

Mahdolliset toi-
menpiteet:
Kloori- ja happo-
kemikaalien se-
koittumisesta
syntyy hengen-
vaarallinen kaa-
supilvi, jolloin ti-
lat on evakuoi-
tava valitto-
masti ja ovet
suljettava.
Pelastuslaitos
on valittomasti
halytettava pai-
kalle.

Muut riskit

Mikali allasveden laatu ei
tayta tietyilta osin laatu-
vaatimuksia (esim. nit-
raatti on koholla, vedessa

Ammattitaitoinen kiinteis-
ton hoidosta vastaava hen-
kilokunta, joilla on oltava
voimassaoleva vesity6-
kortti. Huolellinen seuranta.




on runsaasti ureaa) allas-
vesi joudutaan vaihta-
maan osittain tai koko-
naan. Uimahalli joudutaan
sulkemaan tai poistamaan
uimarit altaasta kunnes
tarvittavat puhdistus- ym.
toimenpiteet on tehty.
On myos talousriski.

llkivalta

Turvallisuusasiakirja; ohjeis-
tus




